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Aktualizacja firmware w urzadzeniu za posrednictwem FTP

Wstep

W niektérych przypadkach aktualizacja firmware urzadzenia za posrednictwem FTP jest
korzystniejsza od standardowej aktualizacji z poziomu hosta. Czasami ,,downgrade” czyli
powrdt do starszej wersji firmware, (jezeli zachodzi taka koniecznos$¢) mozliwy jest do
osiggniecia tylko poprzez protokét FTP. Ponizszy poradnik wyjasni nastepujace kroki procesu
aktualizacji firmware:

® Pozyskiwanie plikéw firmware

¢ Konfigurowanie hosta FTP

¢ Konfiguracja na przyktadzie FileZilla

e Aktualizacja firmware poprzez FTP L300 / M300
¢ Aktualizacja oprogramowania dla serii N

Nalezy pamietac, ze tylko produkty obecnej generacji obstuguja opcje aktualizacji firmware
poprzez FTP. Starsze produkty nie obstuguja tej funkcji. Podrecznik ten obejmuje modele
urzadzen L300, M300, i N.

Pozyskiwanie plikow firmware

Pliki potrzebne do aktualizacji oprogramowania bedg sie rézni¢ w zaleznosci od modelu
urzadzenia. Aktualny firmware jest dofgczony do kazdej nowszej kompilacji vspace.
Najnowsze wersje oprogramowania vSpace oraz firmware dla serii N mozna pobrac¢ z:
http://www.ncomputing.com/support/software-downloads

vSpace 4 domyslnie przechowywuje pliki firmware w:

C:\Program Files\Common Files\NComputer

vSpace 6 domyslnie przechowywuje pliki firmware w:
C:\Program Files\NComputing\NComputing vSpace\Bootsrv

Dla serii L, ponizsze pliki powinny by¢ skopiowane z folderu vspace do Twojej lokalizacji
hosta FTP:

¢ Index2.txt
e 1300_FW_ver_n_n_n_n.tar.gz (gdzie n_n_n_n to numer wersji)


http://www.ncomputing.com/support/software-downloads
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Dla serii M, ponizsze pliki powinny by¢ skopiowane z folderu vspace do Twojej lokalizacji
hosta FTP:

e catalog.txt
e m300_FW_ver_n_n_n_n.tar (gdzie n_n_n_n to numer wersji)

Dla serii N, pliki firmware sg udostepniane oddzielnie do pobrania, gtdwnie ze wzgledu na to
Ze urzadzenia sg przeznaczone do pracy w srodowiskach Citrix, niz z serwerami vSpace.
Plik oprogramowania z serii N jest zgodny z ponizszym formatem:

e Nxxx_FW_ver_n_n_n_n.tar.gz (gdzie n_n_n_n to numer wersji)

Konfigurowanie hosta FTP

By¢é moze najprostszym sposobem, aby utworzy¢ potrzebne srodowisko FTP jest po prostu
zainstalowanie serwera FTP na system Windows.

NComputing nie rekomenduje zadnego serwera FTP jako lepszego od drugiego. Jednak
wybor serwera Open Skurce, takiego jak FileZilla utatwi konfiguracje i aktualizacje
oprogramowania. Konfiguracja i zestaw oferowanych funkcji dla aplikacji FTP bedzie sie
rézni¢ w zaleznosci od producenta oprogramowania, uwaznie sprawdz mozliwosci serwera
FTP i dopasuj go do swojego srodowiska i potrzeb. Zapoznaj sie z instrukcja obstugi
wybranego serwera FTP aby uzyska¢ wiedze odnosnie instalacji i administracji. Dla potrzeb
tego poradnika konfiguracje serwera FTP wykonano na przykfadzie oprogramowania FileZilla.

Uwaga: domyslnie typu transferu plikéw na serwerze FTP musi by¢ ustawiony na
"tryb binarny." Wiele serweréw FTP domysinie ustawionych jest w "tryb ASCII" by¢
moze konieczne bedzie dokonanie zmian w konfiguracji wybranego serwera.

Jezeli chcesz korzystaé z serwera FTP, ktory jest catkowicie oddzielony od hosta vSpace,
musisz skopiowac pliki opisane w poprzedniej sekcji do skonfigurowanego domysinego
folderu uzytkownika na serwerze FTP. Jesli zdecydujesz sie na korzystanie z serwera vSpace
jako serwera FTP, wiekszos¢ aplikacji FTP pozwoli tobie wspétdzieli¢ domysiny folder vSpace

poprzez FTP.
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Konfiguracja na przyktfadzie FileZilla

W przypadku oprogramowania FileZilla, wspétdzielenie istniejgcego folderu na komputerze
hosta, jest bardzo proste. Po zainstalowaniu, uruchom interfejs oprogramowania FileZilla i
postepuj wedtug ponizszych krokéw:

1. Kliknij na ikone Uzytkownicy w lewym gérnym rogu okna programu FileZilla Server.

2. Kliknij przycisk Dodaj w sekcji Uzytkownicy, na prawo od okna i utwdrz nowego
uzytkownika. (To bedzie konto uzytkownika ktére dodasz do urzgdzenia NComputing, w
dalszej czesci tego przewodnika)

3. Dodaj nowy folder w sekcji Foldery udostepniane i wybierz folder zawierajacy pliki

firmware. Moze to by¢ folder wspomniany w poprzednim rozdziale, lub dowolny inny

katalog, jesli zdecydowates sie gdzie indziej umiescic pliki. (Zwré¢ uwage na $ciezke do
folderu, bedzie to potrzebne w dalszej czesci tego przewodnika)

= Filezilla Server {127.0.0.1) 1 =]
Fie 3Semer Edit 7

|78 |88 2 |-
FEE Ttln g U 3ol 225 SN 0L :I

(00007 04242002 124238 PM - an l 2

000070242002 1242 38 P - anorymous

[QO00FI0A24,201 2 12:42 38 PM - anorgmous

[00007)10/24,200 2 124228 PM - anorymous

[D][n OO A AT A AT Tl

0a

[n Page: — Shared folders

(oot Gererl Dilectories | Aligzes
- Shated folders

- Speed Limits
000 e Fiber

(i
(OOt r Dircctolics—\
(L [~ Create
(oot [~ Delete

7| et
Frat Browse for Folder

H <new directon:

N\
R

Move
Fret Please sedect a Folder that showld be 2dded to the Falders lisk
Rename I Copy |

Dior of the selacted usaraccount,
- CiFtp .
Dor £ contain the full local
Fiet F 2 £, Local Disk [C2) ﬂ ril)

|

g:; fuse FTF clients.

Drar
Fiet

Drar
Ret Qk |
[Drar

Fet Cancel |
Dror

L 7 I Accounk

riloads

[+ =+

¥

(+]

. PeifLogs
. Program Files
. Program Files (x86)

[«]

, Users | Pre
. Windows
DD Drive (D:) XAF_6_0_0_ML j

B = EB®

[+

1 | 1

Ready |221 brytes received |[I Bfs |2J5]5 bytes sent 2

Pliki firmware sg teraz wspoétdzielone i dostepne do pobrania za posrednictwem protokotu FTP przez twoje urzadzenia.
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Aktualizacja firmware poprzez FTP L300 / M300

1. ZGUl urzadzenia (wyswietlany przed zalogowaniem sie do sesji pulpitu), kliknij na przycisk
"Ustawienia urzadzen" i przejdz na zaktadke Aktualizacja, jak na ponizszym przyktadzie

Computing e o -k
Connection Settings Manage Groups Login Settings MNetwork Password

Update Method

® Search and update from the local subnet
Search and update from an FTP directory

Update from aspecified firmware file on an FTP server

FTP URL
User name

Password

Confirm

Manual Update

Update Now | Click to update the firmware now.

Automatic Update

Automatically download and install the latest firmware every time the device
POWErS up.

Save

2. Wybierz opcje "Aktualizuj z okreslonego pliku firmware na serwerze FTP" jako metode
aktualizacji.

3. Nastepnie wpisz adres URL serwera FTP do pliku oprogramowania i nazwe uzytkownika i
hasto potrzebne do uzyskania dostepu do serwera FTP. Adres URL serwera FTP bedzie
zawierad IP serwera, oraz petng nazwe pliku (na przyktad:
ftp://192.168.0.12/Nxxx_FW _ver_1 3 7 2.tar.gz).

4. Na koniec, kliknij przycisk Aktualizuj, aby rozpocza¢ aktualizacje.

Uwaga: Ustawienia aktualizacji oprogramowania ktdre wtasnie skonfigurowano moga
zostac zapisane jako czes¢ profilu konfiguracji urzadzenia i "przeniesione" do
pozostatych urzadzen za pomoca z konsoli vSpace. Instrukcje konfigurowania wielu
urzgdzen za pomocg profili, mozesz znalez¢ w dokumentacji pod adresem:
http://www.ncomputing.com/support/documentation



ftp://192.168.0.12/Nxxx_FW_ver_1_3_7_2.tar.gz
http://www.ncomputing.com/support/documentation
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Aktualizacja oprogramowania dla serii N

1. ZGUl urzadzenia (wyswietlany przed zalogowaniem sie do sesji pulpitu), kliknij na przycisk
Ustawienia w lewym dolnym obszarze ekranu i przejdz do zaktadki Urzadzenie.

Receiver Display Audio Network Date/Time Keyboard Device

Firmware Management Server Device info

o SN: 20001318
wary Enabled MAC: 00:0f:20:26:¢6:8d
Firmware: 0.1.8-1-rc

@ Search for updates
© Update from URL

= < Status: CONNECTED: 10.4.0.169
fto://1.1. 1. LFile.tgz
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2. Jako metode aktualizacji, wybierz "Aktualizuj z URL".
3. Nastepnie wpisz nazwe uzytkownika, hasto i adres URL do pliku firmware na serwerze FTP.
4. Na koniec, kliknij przycisk Aktualizuj, aby rozpoczaé aktualizacje.



